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Systemisches Veranderungsmanagement

Ausbildung auf einen Blick

Die IKOME-drei Saulen-Methodik: Lernen-Uben-Umsetzen

Getreu unserer IKOME-Philosophie achten wir auf ein angemessenes Verhaltnis von Anwendung
und fundiertem Hintergrundwissen. Die Vermittlung notwendigen Hintergrundwissens zeichnet die
erste Saule aus. Eine fundierte Basis gibt Orientierung und Sicherheit. Die zweite Saule beinhaltet
selbstreflexives Uben und Anwenden. Samtliche Fragestellungen und Inhalte des Seminars werden
anhand von Praxisbeispielen trainiert und erortert. Die dritte Saule beinhaltet die Umsetzung in der
beruflichen Praxis. Unser Alumni-Verein begleitet Sie!

Unser Angebot — ein individuelles, personliches Vorgesprach

Sie sind sich nicht sicher, ob die Ausbildung das Richtige fiir Sie ist? Oder Sie wollen uns personlich
kennenlernen? Gerne kommen wir mit lhnen ins Gesprach und nehmen uns ausreichend Zeit fur
Sie. Auch ein Trainergesprach konnen wir gerne individuell vereinbaren. Uns ist wichtig, dass lhre
Entscheidung fur uns wohl lberlegt getroffen ist.

Kostentransparenz von Anfang bis Ende

Sie buchen die Ausbildung einmalig und haben somit immer den Uberblick iiber Ihre Ausgaben, da
keine weiteren Kosten mehr auf Sie zukommen.

Maximal 12 Teilnehmer - fiir ein intensives Lernerlebnis

Der Austausch verschiedener Professionen, das gemeinsame Lernen und Reflektieren in der
Ausbildung bilden eine wichtige Grundlage fiir den Lernerfolg. Daher begrenzen wir unsere
Ausbildungsgruppen auf max. 12 Teilnehmer.

Die Seminarunterlagen — umfassende ,Lektiire”

Zur Ausbildung erhalten Sie umfassende Ausbildungsmaterialien mit hilfreichen Unterlagen. Die
Unterlagen aktualisieren wir flr Sie fortlaufend.

Die Betreuung wahrend der Ausbildung - unser Online-Ausbildungsforum

Uber ein geschiitztes Forum erhalten Sie im Nachgang eines jeden Moduls eine Fotodokumentation.
AuBerdem konnen Sie begleitende Unterlagen downloaden sowie sich mit lhren ,Mitstreitern”
austauschen. Selbstverstandlich stehen wir Ihnen auch personlich oder telefonisch wahrend Ihrer
Ausbildung zur Verfligung.

Abschluss mit Zertifikat

Bei Abschluss erhalten Sie ein anerkanntes Zertifikat der Steinbeis +Akademie an einer der groRten
privaten, staatlich anerkannten Hochschulen in Deutschland, an der viele tausend Flihrungskrafte
studiert haben und die einen hervorragenden Ruf in der Wirtschaft genief3t.
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Systemisches Veranderungsmanagement

Change Management als Qualifikation

Digitalisierung, Internationalisierung aber auch zunehmender Wettbewerbsdruck in einer komplexeren
Wirtschaftswelt erfordern mittel- und langfristig wirkende Veranderungen - in Organisationen und den
Menschen selbst. Fiur Manager und Fuhrungskrafte bedeutet dies eine standige
Anpassungsnotwendigkeit in immer schnelleren Zeitzyklen.

Kompetenzen im Veranderungsmanagement sind deshalb eine unverzichtbare Voraussetzung, um
Unternehmen und Teams auch in stirmischen Zeiten in Richtung Erfolgskurs zu steuern. Damit
sensibilisieren Sie ihre eigenen Fahigkeiten, den anstehenden und notwendigen Veranderungsfaktoren
vorausschauend zu begegnen und die richtigen und durchdachten Entscheidungen zu treffen.

Als ausgebildete systemische Veranderungsmanager stehen Fuhrungskraften, Projektleitern und
Executives wissenschaftlich fundierte und praxisbewahrte Instrumente fir die verschiedenen Phasen
des Change-Prozesses zur Verflugung. Sie entwickeln lhre personliche Fihrungs-, Handlungs- und
Methodenkompetenz. Die Change Management-Prozesskompetenz wird lhnen in allen beruflichen
Situationen helfen, die Dinge ganzheitlich und antizipativ zu betrachten. Der zu Grunde liegende
systemische Handlungsrahmen schafft Effizienz und Nachhaltigkeit in Ihren Veranderungsprozessen.

Mit seiner Hilfe und seinen Interventionsmoglichkeiten wie professionellen Kommunikations- und
Fragetechniken, der Prozesssteuerung, der Strukturierung und Steuerung des systemischen Change
Prozesses, werden die Change-Projekte in den betroffenen Unternehmen, Abteilungen, Departments
und Standorten erfolgreich transformiert und Grundlagen fir eine veranderungsfreudige
Unternehmenskultur im Unternehmen neu geschaffen. Das Management wird befahigt, die
Mitarbeiter/innen von Betroffenen zu Beteiligten zu machen und in die Gestaltung des
Veranderungsprozesses wirksam einzubeziehen.

Neben diesen komplexen Aufgaben werden hohe Anforderungen an die Person (,Haltung“) des/der
Change Manager/in gestellt. Dazu gehoren die Fahigkeit zur Empathie und Vertrauensbildung,
strategisches Denken und Handeln, die dissoziierte Haltung, Menschen in Prozessphasen wertfrei
begleiten zu konnen, Konfliktfahigkeit sowie das eigene Reflexionsvermogen. Eine wertfreie und
dissoziierte Prozesshaltung ist die Grundvoraussetzung fur ein gemeinsames Umsetzen des Change-
Prozesses mit dem betroffenen Unternehmen. Mit uns schaffen Sie einen nachhaltigen Mehrwert fir
Ihre Organisation, Ihr Unternehmen oder lhre Institution.

Haben Sie noch Fragen? Wir beraten Sie gern!
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Systemisches Veranderungsmanagement

Ausbildungsinhalte

Umfang, Inhalte und Aufbau der Ausbildungsmodule sind einem speziellen inhaltlichen Schwerpunkt
gewidmet, jedoch wird auch bereits Erlerntes wiederholt und sinnvoll mit neuen Aspekten verknupft.
Rollenspiele, Praxisfalle, Ubungen sowie analytische Feedbacks unterstiitzen den Wissenstransfer in
die Praxis. Somit ist ein kontinuierlicher Kompetenzzuwachs der Teilnehmer sichergestellt.

Module ( Fiir eine ausfiihrliche Beschreibung der Modulinhalte siehe ,wesentliche | Zeitstunden
Modulinhalte*) (inkl. Pausen)
Modul 1: Systemische Steuerung des Change-Prozesses 22

Modul 2: Kommunikation im Change 22

Modul 3: Flihrung im Change-Prozess 22

Modul 4: Best Practice, Stolpersteine und Agilitat 22

Modul 5: Relationales Change Management und Kolloquium 24
Ausbildungsstunden (Prasenz) 112

Modul 1-4: 1.Tag 13:00 - 19:00 Uhr, 2. Tag 09:00 - 18:00 Uhr, 3.Tag 09:00 - 15:00 Uhr
Modul 5: 1.Tag 09:00 - 18:00 Uhr, 2. Tag 09:00 - 18:00 Uhr, 3.Tag 09:00 - 15:00 Uhr

I Gesamtausbildung: 09.07.2020 - 11.12.2020 (4.900,00 EUR*)

Termine der Einzelmodule:

Modul 1: Do, 09.07. - Sa, 11.07.2020
Modul 2: Do, 20.08. - Sa, 22.08.2020
Modul 3: Do, 10.09. - Sa, 12.09.2020
Modul 4: Do, 22.10. - Sa, 24.10.2020
Modul 5: Mi, 09.12. - Fr, 11.12.2020
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Systemisches Veranderungsmanagement

Wesentliche Modulinhalte

Modul 1: Systemische Steuerung des Change Prozesses

AAnlass flr Veranderungen in Organisationen
APhasen des Change Prozesses

AGrundlagen systemischen Denkens und Handelns
AHaltung und Rolle des Change Managers
AEinflhrung in die Organisationsaufstellung
AUnternehmenskultur als wesentlicher Einflussfaktor

A Praxistransfer

Modul 2: Kommunikation im Change

ABedeutung der Kommunikation als wesentliches Tool im Steuerungsprozess
AGrundlagen der Kommunikation und Kommunikationsmodelle

AKonflikte und Konfliktmanagementsysteme

AAkzeptanzmanagement und Uberzeugung

AKonflikterfahrung

ASelbstreflexion

A Praxistransfer

Modul 3: Fuhrung im Change Prozess

AAnforderungen an Fiihrung

ASelbstreflexion: eigene Haltung, Fiihrungsverhalten und Einstellung zu Change
A Fiihrungsformel“ v.a. mit Schwerpunkt auf das Thema Motivation

AChange als Projekt

AKommunikation im Change Verlauf

AStakeholderanalyse (,politisches Agieren“ und Koalitionen)

AErstellung eines Kommunikationsplans

AUmgang mit Widerstand, Uberzeugen von Einzelpersonen und Gruppen

ASelbsterfahrung im Rahmen einer Simulation

I EEEEEEEEEEE——
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Systemisches Veranderungsmanagement

Modul 4: Best Practice, Stolpersteine und Agilitat

ABest Practice Transfer eines Veranderungsprogramms - Erfolge und Stolperstellen
AWer oder was verandert sich?

AWarum miissen wir uns iberhaupt verandern?

AUnternehmensinterner Veranderungsmanager - (k)ein Traumjob?

AAgilitat - das neue Allheilmittel

Modul 5: Relationales Change Management und Kolloquium

ADas Relationsmodell als vierte Schule der Veranderung
AArchitektur und Kritische Schlisselfaktoren

ADie Rolle des Leitenden im Relationalen Change Management
APraxiselemente im kontinuierlichen Veranderungsprozess

A Fallbeispiele und Praxistransfer

AKollogquium
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Systemisches Veranderungsmanagement

Ausbildungsstandort

Das IKOME-Seminarzentrum ist ideal im Zentrum-Sid von Leipzig gelegen. Durch den City-Tunnel
erreichen Sie uns innerhalb von 5 Minuten vom Hauptbahnhof oder in 20 Minuten vom Flughafen
Leipzig-Halle. Auch aus dem Leipziger Umland ist die Erreichbarkeit durch die S-Bahn
Mitteldeutschland optimal. Auch zur lberregional bekannten Kneipen-Meile ,Karli“ (Karl-Liebknecht-
StraBe) und zum Gasthof Bayerischer Bahnhof (Platz 2 bei Tripadvisor) ist es nur ein ,Katzensprung”.
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