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Mediator - Familie und soziale Handlungsfelder

Ausbildung auf einen Blick

Zertifizierte Ausbildung nach den Rahmenbedingungen des Mediationsgesetzes (200 Stunden)

In ca. einem Jahr erwerben Sie den Abschluss zum zertifizierten Mediator (200 Stunden). Wir sind
eines der fliihrenden Mediationsinstitute in den neuen Bundeslandern. Leipzig als Seminarort
zeichnet sich durch eine gute Infrastruktur sowie durch vielfaltige kulturelle Angebote aus.

Durchfiuhrung bei dem IKOME-Mediationsinstitut mit langjahrig erfahrenen Trainern

IKOME existiert bereits seit 15 Jahren. Wir bieten Mediation als Dienstleistung an und bilden
Mediatoren auch aus — und das mit praxiserprobten Trainern mit z.T. eigenen Mediationsinstituten.

Qualitative Ausbildung mit Ihren Trainern Dr. Gernot Barth, Sosan Azad, Prof. Dr. Anusheh Rafi

Dr. Gernot Barth (Mediator und Supervisor), Sosan Azad (Mediatorin und interkulturelle Trainerin),
Prof. Dr. Anusheh Rafi (Jurist und Mediator), Cordula Sofftge (Psychologin und Mediatorin), Ulrike
Arndt (Mediatorin und Supervisorin) und Kerstin Will (Rechtsanwaltin und Mediatorin) sind als
ausgebildete Mediatoren und Trainer seit mehreren Jahren in Ausbildungskursen tatig.

Inhaltlicher Schwerpunkt: Mediation im sozialen Bereich und in der Familie

Sie haben die Moglichkeit gleich zwei Schwerpunkte innerhalb Ihrer Mediationsausbildung zu
vertiefen. Lernen Sie die Besonderheiten im sozialen bzw. familiaren Konfliktkontext kennen!

Inhaltliche Auseinandersetzung mit einem Mediationsthema Ihrer Wahl

Sie suchen sich ein Mediationsthema, das Sie interessiert und das Sie auch gut in Ihrem beruflichen
Kontext nutzen konnen. Sie beschaftigen sich intensiv mit der Themenerarbeitung und stellen in
einem Vortrag sowie in einer Abschlussarbeit Ihre Ergebnisse vor.

Intervision und Selbsterprobung der Methoden

Sie erproben die erlernten Methoden und Phasen der Mediation auch selbststandig als
Ausbildungsgruppe. Auf diese Weise haben Sie die Moglichkeit in Rollenspielen selbst die Rolle als
Mediator und als Streitpartei einzunehmen und das Erlernte zu festigen.

Maximal 14 Teilnehmer und Ausbildungsunterlagen

Wir begrenzen unsere Ausbildungsgruppen auf max. 14 Teilnehmer fiir eine angenehme
Lernatmosphare und ausreichend Moglichkeit zum Uben. Zur Ausbildung erhalten Sie umfassende
Ausbildungsmaterialien, eine Steinbeis-Tasche mit hilfreichen Unterlagen.

Abschluss mit Zertifikat der Steinbeis + Akademie an der Steinbeis-Hochschule

Sie erhalten ein anerkanntes Zertifikat einer der groBRten privaten, staatlich anerkannten
Hochschulen in Deutschland zum ,Mediator/in Familie und soziale Handlungsfelder (Steinbeis)“.

Lizensierung beim Deutschen Forum fiir Mediation e. V. (DFfM e. V.)

Mit dem Abschlusszertifikat sind Sie berechtigt eine Verbandzertifizierung eines der groRten
Dachorganisationen fiir Mediation in Deutschland zu erwerben. Hierflir reichen Sie zwei
protokollierte Mediationsfalle ein.
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Mediator - Familie und soziale Handlungsfelder

Ausbildung zum Mediator - Familie und soziale Handlungsfelder (m/w)

Mediation ist ein Verfahren zur Regelung von Konflikten. Die Aufgabe des Mediators ist es, zunachst
die Kooperationsbasis zwischen den Konfliktbeteiligten herzustellen, zu sichern sowie eine
Kommunikationsplattform zu schaffen. Mit seiner Hilfe und Interventionsmoglichkeiten wie
professionellen Kommunikations- und Fragetechniken, der Prozesssteuerung und der Strukturierung
des Verfahrens sowie der Konfliktanalyse konnen die verschiedenen Sichtweisen zusammengefiihrt,
festgefahrene Konfliktmuster katalysiert und Losungen entwickelt werden. Neben diesen komplexen
Aufgaben werden auch hohe Anforderungen an die Person des Mediators gestellt. Dazu gehoren die
Fahigkeit zur Empathie und Vertrauensbildung, die innere Einstellung und Haltung sowie das eigene
Reflexionsvermogen.

Diese Ausbildung gliedert sich in zwei wesentliche Schwerpunkte: soziale Handlungsfelder und Familie.
Was ist hier das Spannende? Sie werden sowohl die Besonderheiten des Mediationssettings und des
Mediationsdesigns bei Konflikten im sozialen Bereich als auch innerhalb des Familienkontextes
kennenlernen und analysieren. Welche Aspekte gilt es bei Familienmediationen, wie bei Trennung und
Scheidung sowie bei Mediation mit Kindern und Jugendlichen zu beachten?

Im Zentrum der handlungsorientierten Ausbildung steht das Training einer vermittelnden
Gesprachsfiuhrung an Beispielfallen. Kognitive Inhalte werden im Zusammenhang mit praktischen
Problemen (Féllen) angeboten. Die interdisziplindre Ausbildung fordert gleichfalls die kommunikative
und interaktive Kompetenz der Beteiligten. Sie werden befahigt, mit Konflikten konstruktiv umzugehen.
Die Teilnehmer sollen mit Abschluss der Ausbildung eine Mediation durchfuihren konnen.

Mediation als Qualifikation

Auch wenn der Beruf der Mediatorin bzw. des Mediators noch relativ neu und im Entstehen begriffen
ist, eroffnen sich zunehmend attraktive Chancen einer beruflichen Tatigkeit. Ansatze finden sich derzeit
im Familien-, Beratungs-, Schulungs- und Organisationsbereich ebenso wie in der Wirtschaft.
Darliber hinaus verbreitet sich die Mediation im offentlichen Sektor wie z.B. im Planungsbereich.

Auch fur freiberufliche Berufsgruppen wie Rechtliche Betreuer, Psychologen, Therapeuten,
Organisationsberater oder Rechtsanwalte etc. ist Mediation eine interessante, sinnvolle Erganzung
zur eigenen Tatigkeit. Neben der praktizierenden Mediation stellen mediative Kompetenzen eine
zentrale Schlisselqualifikation dar. Damit lasst sich Mediation im eigenen beruflichen Umfeld
integrieren sowie das eigene Konflikt- und Personlichkeitsverhalten weiterentwickeln.
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Mediator - Familie und soziale Handlungsfelder

Ausbildungsinhalte

Umfang, Inhalte und Aufbau der Ausbildung orientieren sich am deutschen Mediationsgesetz. Jedes
Ausbildungsmodul ist einem speziellen inhaltlichen Schwerpunkt gewidmet, jedoch wird auch bereits
Erlerntes wiederholt und sinnvoll mit neuen Aspekten verkniipft. Rollenspiele, Praxisfalle, Ubungen
sowie analytische Feedbacks unterstitzen den Wissenstransfer in die Praxis.

Module (Fir eine ausfiihrliche Beschreibung der Modulinhalte siehe Seite 5) Zeitstunden
Modul 1: Grundlagen der Mediation 20
Modul 2: Konfliktdynamiken — Umgang mit Konflikten in Ehe und Partnerschaft 20
Modul 3: Die Kunst des Fragens 20
Modul 4: Recht fur Mediatoren & Familienrecht 18
Modul 5: Paarmediation 16
Modul 6: Familienmediation — Mediation bei Trennung und Scheidung 18
Modul 7: Mediation in Familienunternehmen - Nachfolgeregelung 18
Modul 8: Kolloquium 20
Supervision 30
Intervision 20
Ausbildungsstunden 200
Selbstlernstunden 80
Praxistransferstunden 72
Gesamtausbildung mit Kolloquium 352

Seminarzeiten: Modul 1-3 je 13:00 - 19:00 Uhr / 09:00 - 18:00 Uhr / 09:00 - 17:00 Uhr
Modul 4 je 09:00 - 19:00 Uhr / 09:00 - 18:00 Uhr / 09:00 - 17:00 Uhr
Modul 5-7 je 09:00 — 18:00 Uhr / 09:00 - 17:00 Uhr
Supervision Tag 19-18 Uhr, Tag 2 13 =19 Uhr
Kolloquium je 13:00 - 18:00 Uhr / 09:00 - 17:00 Uhr

Die Ausbildung umfasst insgesamt 352 Zeitstunden, davon sind 200 Zeitstunden Seminar inkl.
Supervision und Intervision vorgesehen. Die Ausbildung findet berufsbegleitend im Rahmen von 8
Modulen statt. Bereits ab einem Ausbildungsumfang von 200 Zeitstunden kann eine Zertifizierung beim
Deutschen Forum flir Mediation e. V. (DFfM e. V.) beantragt werden. Die Ausbildungsstunden im Umfang
von 352 Zeitstunden berechtigen zum Erwerb des Zertifikats der Steinbeis + Akademie an der Steinbeis-
Hochschule. Hierfiir ist ein Abschlusskolloquium mit einer Prasentation und Abschlussarbeit
vorgesehen.
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Mediator - Familie und soziale Handlungsfelder

Wesentliche Modulinhalte

Modul 1: Grundlagen der Mediation

AGrundziige, Definition, Prinzipien und Idee der Mediation

AGeschichte der Mediation

ASelbsterfahrung von Mediation, Selbstreflexion im Rollenspiel

AUnterschiede und Abgrenzung zu anderen Verfahren und Konfliktlosungsmethoden
AHaltung des Mediators (Grundziige), Aufgaben und Rolle

AUberblick zu Verfahrensverlauf und Phasen der Mediation bei Konflikten
AMediationseignung von Fallen

AUmsetzung und Rolle des Rechts

AFallbeispiele

Modul 2: Konfliktdynamiken — Umgang mit Konflikten in Ehe , Partnerschaft
und Familie

ATypologie von Konflikten, Konflikttiefen und Konfliktanalyse
AKonflikteskalation, Dynamiken und Stufen, Funktionen von Konflikten
AMediationsmodelle (unterschiedliche Ansatze, Modelle sowie Harvard-Konzept)
ASelbstbehauptung, Wechselbeziiglichkeit und Gemeinsamkeiten in der Mediation
ARessourcen in Konflikten und deren Nutzung

AErkennen von und Umgang mit Emotionen im Mediationsprozess

AErfahrung, Reflexion und Umgang mit Allparteilichkeit und Neutralitat

AVerhandlungsfiihrung und -management bei Konflikten: Intuitives Verhandeln, Verhandlung nach
dem Harvard Konzept / integrative Verhandlungstechniken, distributive Verhandlungstechniken

AFallbeispiele
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